Gyakran ismételt kérdések

Az alabbiakban 6sszegytijtottiik azokat a kérdéseket, amelyek a leggyakrabban felmeriilnek a
gyermekek és csalddjaik ellatasaval kapcsolatban. Amennyiben kérdésére nem talal valaszt,

kérjiik, forduljon bizalommal munkatarsainkhoz.

Mikor érdemes segitséget kérni?

Ha gyermekénél tartosan fennallo érzelmi, viselkedési, kapcsolati vagy fejlédési nehézségeket
tapasztal, illetve Ggy érzi, hogy ezek a mindennapi életet vagy a csaldd miikodését jelentésen

befolyasoljak, érdemes szakemberhez fordulni.

Sziikséges beutal6?

Nem. A Gyermek- ¢és Ifjusdgi Mentdlhigiénés Kozpont ellatdsdnak igénybevételéhez beutald
nem sziikséges.

Ugyanakkor jelentésen megkonnyiti és felgyorsitja az ellatas megkezdését, ha a gyermek
korabbi kezeldorvosa, pszicholdogusa, pedagodgiai szakszolgédlata vagy maés, a gyermek

ellatasaban részt vevd hivatalos szakember irasos beutalasi javaslatot, szakvéleményt vagy

osszefoglalot készit.

Ezek a dokumentumok segitik szakembereinket abban, hogy mar az elsé taldlkozas alkalmaval
atfogobb képet kapjanak a gyermek korabbi vizsgélatairdl, allapotardl és az eddig megtett

szakmai lépésekrol, ezaltal az ellatas hatékonyabban és gordiilékenyebben szervezhetd meg.

Mennyi ideig tart egy vizsgalat vagy konzultacio?

A legtobb vizsgalati, konzultacids vagy terapias alkalom 45-90 perc kozotti idot vesz igénybe.

A pontos idOtartam az ellatas tipusatol fiigg.

Hany alkalomra lesz sziikség?

Erre elére nem lehet pontos valaszt adni. Egyes gyermekeknél néhany taldlkozés elegendd, mas

esetekben hosszabb gondozasi folyamatra lehet sziikség.

Részt kell vennie a gyermeknek minden alkalmon?

Nem minden esetben. Vannak olyan konzultaciok, amelyeken kizarolag a sziild(k) vesz(nek)

részt, mig mas alkalmak a gyermekkel vagy a csaldddal kozdsen zajlanak.



Részt kell vennie mindkét sziilonek?

Nem feltétleniil. Bizonyos esetekben elegenddé az egyik torvényes képviseld jelenléte, mas

helyzetekben a szakember javasolhatja mindkét sziild részvételét.

Mit vigyiink magunkkal az els6 alkalomra?

Lehetoleg hozzak magukkal:
e agyermek TAJ-kartyajat;
e személyazonositd okmanyat;
o korabbi egészségiigyi €s pszichologiai dokumentacidjat;
e pedagogiai szakvéleményeket (ha vannak);
o kitoltott kérddiveket (ha kaptak ilyet);

o sziikség esetén a torvényes képviseletet igazold dokumentumokat.

Mi torténik, ha nem tudunk megjelenni?

Kérjiik, hogy a tavolmaradast lehetéség szerint minél hamarabb jelezzék személyesen,
telefonon, online vagy e-mailben.

Az idében lemondott idépontot mas gyermek szamara tudjuk felajanlani.

Mit tegyiink, ha gyermekiink megbetegszik?

Lazas vagy fertdzd betegség esetén kérjiik, ne hozzak el gyermekiiket a vizsgalatra vagy

terapiara, hanem egyeztessenek 0j iddpontot.

Bizalmasak az elhangzottak?

Igen.A szakembereket jogszabalyban meghatarozott titoktartasi kotelezettség terheli. A
személyes és egészségiligyi adatokat kizardlag a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen

kezeljiik.

Kaphat a gyermek gyogyszert?

Nem minden esetben.
Gyogyszeres kezelés kizarolag akkor meriil fel, ha azt a gyermekpszichidter szakmailag

indokoltnak tartja, és errdl részletesen egyeztet a sziilokkel.

A pszichologus felallithat diagnozist?

A pszichologiai vizsgalat fontos informéciokat nyujt a gyermek allapotardl, azonban az orvosi

diagnozis felallitdsa gyermekpszichiater hataskorébe tartozik.



Mi torténik a vizsgalatok utan?

A vizsgalatok eredményeit szakembereink 6sszegzik, majd a csaladdal kozosen meghatarozzak

a gyermek szamara legmegfeleldbb ellatasi tervet.

Mi torténik, ha a gyermek allapota romlik?

Ha a romlas nem siirgdsségi jellegli, kérjiik, vegyék fel a kapcsolatot intézménytinkkel.
Amennyiben gyermekiik sajat vagy masok testi épségét veszelyezteti, vagy allapota azonnali
beavatkozast igényel, haladéktalanul hivjak a 112-es segélyhivot, vagy keressék fel a tertiletileg

illetékes siirgdsségi betegellatod osztalyt.

Kérdezhetek a szakembertol?

Természetesen. Arra biztatjuk a csaladokat, hogy batran tegyék fel kérdéseiket. A gyermek
ellatasa akkor lehet a legeredményesebb, ha a csalad és a szakemberek kozott nyilt, dszinte és

bizalmon alapul6 egyiittmiikodés alakul ki.

Ko0zo0s célunk

Minden gyermek egyedi. Intézményiink célja, hogy biztonsagos, elfogadd ¢és magas szakmai
szinvonalu ellatast biztositsunk, ahol a gyermekek ¢€s csaladdjaik timogatast kapnak a felmeriild

nehézségek kezelésében és a harmonikus fejlodés eldsegitésében.

Koszonjiik megtisztelo bizalmukat!
Szeretettel varjuk Ondket a Szentendre Varos Egészségiigyi Intézményei Gyermek- és Ifjisagi

Mentalhigiénés Kozpontjaban.
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